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ZADAVACi DOKUMENTACE
k vybérovému fizeni na dodavatele Skoleni IT dovednosti v ramci dotaéniho
projektu ESF
,»Rozvoj lidskych zdroji a inovace vzdélavani zaméstnancu v Grandhotelu
Pupp Karlovy Vary a.s.“ reg. €islo projektu CZ.1.04./1.1.02/35.01676

1. Identifika¢ni udaje zadavatel

Nazev zakazky: Vybérové Fizeni pro zakazku kurz( IT dovednosti
GRANDHOTEL PUPP Karlovy Vary, akciova

Zadavatel: spole¢nost

Sidlo: Karlovy Vary

IC/DIC: 00022004/CZ00022004

Osoba opravnéna jednat

jménem zadavatele: Ing. Andrea Pfeffer-Ferklova

Kontaktni osoba: Mgr. Leona Prefikova

Kontaktni telefon a e-

mail: 353 109 529, 724 227 386, leona.prenkova@pupp.cz

Druh zakazky: sluzba

2. Lhdta a misto pro podavani nabidek
Lhita pro podani nabidek: 10. 1. 2011 do 14 hodin

Misto pro podani nabidky: GRANDHOTEL PUPP Karlovy Vary, akciova spole¢nost, Mirové
namésti 2, 360 91 Karlovy Vary.

Nabidku Ize podat osobné&, kuryrem &i postou na uvedenou adresu.

3. Predmét zakazky

Pfedmétem zakazky je dodavka vzdélavacich kurzi pro zaméstnance Grandhotelu Pupp.
Celkem bude realizovano 5 vzdélavacich kurz( modulu IT dovednosti.

Cilovou skupinou jsou zaméstnanci zadavatele ze vSech usekl hotelu.
Nabidka musi byt podana jako kompletni, tedy na cely pfedmét zakazky.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu 3
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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Cilova skupina: zaméstnanci hotelu ze vSech usekl
Pocet ucastniki: 400

Cil kurzu:

Cilem je seznameni s pocitatem, obsluha operacniho systému, prace v prostiedi MS
Windows, prace s nejrozSifené&jSim administrativnim softwarem MS Word a Excel a zaklady
uzivatelskeho pouZiti Internetu a elektronické posty, seznameni s mozZnostmi dalSich
programi MS PowerPoint a MS Outlook.

Predmétem zakazky je dodavka vzdélavacich kurz( pro zaméstnance Grandhotelu Pupp.
Celkem bude realizovano 5 vzdélavacich kurz modulu IT dovednosti:

1) MS Vista, zaklady prace s PC
2) MS Outlook (email, internet)
3) MS Word

4) MS Excel

5) MS PowerPoint

Na uvod vzdélavaciho bloku provede dodavatel analyzu vzdélavacich potfeb a urovné pro
jednotlivé kurzy, aby Skoleni odpovidalo potfebam cilové skupiny. Na zakladé vysledku
analyzy budou cilové skupiny rozdéleny na pokrocilé a zagateCniky.

U cilové skupiny je pfedpokladana také ucast cca 35 zaméstnancl nad 50 let, kterym z velké
¢asti chybi znalosti IT a IT kompetence. Dodavatel musi toto ve své nabidce i v prabéhu
samotnych kurz( a pFistupu letora zohlednit.

Béhem prubéhu jednotlivych vzdélavacich kurzd bude sledovana aktivita jednotlivych
ucastnikl a jejich pfistup ke vzdélavacimu procesu, bude provadéno hodnoceni dil€ich ukoll
a na zavér kazdého kurzu bude provedeno hodnoceni kurzu ucastniky dotaznikovou
metodou. U&astnici kurzu, ktefi spini stanovené podminky kurzu, obdrzi po absolvovani
kurzu osvédc&eni. Ziskané podnéty od uc€astnikl kurzd zohledni realizaéni tym k dalSimu
rozvoji vzdélavani.

Rozpis kurzu:

Pocet Rozsah
IT dovednosti - dle irovné Cilova Pocet | osobna | Pocet 1 kurzu
zacatecnici/pokrogily skupina | G¢astnikd | skupinu kurzu h
MS Vista, zaklady prace s PC | zaméstnanci 100 10 10 8
MS Outlook, email, internet zaméstnanci 100 10 10 8
MS Word zaméstnanci 100 10 10 8
MS Excel zaméstnanci 50 10 5 8
MS PowerPoint zaméstnanci 50 10 5 8
Celkem 400 40

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu 3
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Kurz bude realizovan na 2 Casti po 4 hodinach.
Skoleni budou realizovana v prostorech objednatele.

+ Maximalni nabidkova cena za vSechny kurzy je: 260 000,-- Ké
(uvedené ceny jsou bez DPH)

+ Konkrétni terminy budou upresnény po dohodé se zadavatelem.

% Obsahy jednotlivych kurzii mohou byt rozsifeny dle navrhi dodavatele.

4. Pozadavky na dodavatele

Dodavatel bude sledovat a vyhodnocovat uCast zaméstnancli na vyuce prostfednictvim
prezencnich listin dle pravidel OP LZZ.

Dosazené vysledky vzdélavani musi byt dodavatelem prabézné sledovany a
vyhodnocovany.

Po ukonceni kazdého vzdélavaciho programu provede evaluaci u¢astniku i lektorského tymu
a zpracuje ji do formy zpravy, kterou pfeda zadavateli. Po ukonceni kazdého kurzu pfeda
dodavatel kazdému ucastnikovi certifikat/osvédéeni o ucasti.

Dodavatel bude dodrZovat veSkeré formy publicity pfedepsané aktualnim Manualem pro
publicitu OP LZZ v€etné fotodokumentace ze v8ech béhl vzdélavaciho programu a dalSi
povinnost vyplyvajici k podani nabidek, posléze ze Smlouvy o dilo.

Dodavatel zajisti formu vedeni jednotlivych kurz( interaktivnim tréninkem, feSenim
modelovych situaci, vyuzitim prace s audio a video technikou apod.

Ve smlouvé uzavirané s vybranym dodavatelem bude dodavatel zavazan povinnosti umoznit
osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz je zakazka hrazena, provést
kontrolu doklad(i souvisejicich s pInénim zakazky, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR
k jejich archivaci (zakon €. 563/1991 Sb., o UCetnictvi, a zakon &. 235/2004 Sb., o dani z
pfidané hodnoty).

Ve smlouvé s vybranym dodavatelem bude sjednano, Ze v pfipadé mimoradnych udalosti v
hotelu mlze zadavatel pozadovat presun terminu konani kurzu do 24 hodin pred
planovanym konanim kurzu a dodavatel je mu povinen bez finanénich sankci vyhovét.

Ve smlouvé s vybranym dodavatelem bude pro pfipad nekvalitné provadénych sluzeb

sjednana moznost okamzité nahrady jednotlivého lektora, pfipadné pravo objednatele
ukoncit smlouvu vypovédi z titulu nekvalitné provadénych sluzeb.

5. Pokyny pro zpracovani nabidky

= Nabidka musi byt zpracovana v ¢eském jazyce, v pisemné podobé.

= Pozadavek na sefazeni nabidky:

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu 3
prostfednictvim Operacniho programu Lidské zdroje a zaméstnanost a statniho rozpoctu CR.
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1. Obsah nabidky

2. Identifika&ni udaje uchazece

3. Doklady k prokazani zakladnich kvalifikaénich predpoklad

4. Doklady k prokazani zakladnich profesnich predpoklad

5. Specifikace realizace zakazky (zpUsob poskytovani sluzby, metodika skolicich programd,
vyhodnocovani vysledku a poskytovani zpétné vazby)

6. Ukazkové skolici materialy pro u€astniky Skoleni a vzorova hodnotici zprava
7. Profesni zivotopisy lektoru

8. Cenova nabidka v€etné vypoctu primérné ceny za Skolici den

9. Navrh smlouvy

10. Dal$i dokumenty, které tvori nabidku (Cestna prohlaseni aj.)

= VSechny listy nabidky pfedlozené v pisemné formé musi byt spojeny tak, aby je nebylo
mozné vyjmout bez poskozeni spojeni. Listy nabidky budou ocislovany vzestupnou
fadou.

= Nabidka musi byt odevzdana v jednom originale podepsaném osobou opravnénou

jednat za dodavatele a jedné kopii. Pozadavek na pisemnou formu je povazovan za

splnény tehdy, pokud je nabidka podepsana osobou opravnénou jednat jménem

uchazece.

Soucasti nabidky je cenova kalkulace zakazky bez DPH a véetné DPH.

Soucasti nabidky bude navrh smlouvy, jehoz soucasti budou platebni podminky dle této

zadavaci dokumentace. Navrh smlouvy bude zavazné podepsan osobou opravnénou

jednat za uchazece.

= Nabidku je mozné predlozZit pouze v uzaviené obalce s oznaCenim nazvu zakazky,
napisem ,VYBEROVE RIZENi ,SKOLENI IT DOVEDNOSTI* - NEOTVIRAT* a uvedenim
kontaktni adresy dodavatele.

43

6. Zpracovani nabidkové ceny

Pfedpokladana celkova cena zakazky za vSechny uvedené vzdélavaci aktivity je stanovena
jako maximalni na:
260 000,- K€ bez DPH.

Zadavatel nepripousti prekro¢eni nabidkové ceny za pInéni verejné zakazky (ani
v ramci ceny za Skolici den u jednotlivych kurza).

Cena musi byt uvedena v K& a zpracovana v detailu dle popisu u jednotlivych kurzu.

Cena se v pribéhu realizace vyuky nesmi ménit a nabidkova cena bude tedy definovana
jako nejvyse pfipustna.

Cena zahrnuje:

= PFipravu a realizaci vyuky

= Skolici materialy pro uéastniky v tisténém provedeni a pro zadavatele
v elektronickém provedeni (CD)

Osvédc¢eni o absolvovani kurzu

Vystupy a zpétnou vazbu pro zadavatele

Naklady na lektora (mzda, doprava, aj.)

443
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7. Platebni podminky

Uhrada pInéni bude provadé&na v &eské méné na zakladé udetnich/dafiovych dokladil
vystavenych zadavateli se splatnosti 30 dni po prevzeti sluzby bez vad zadavatelem.
Soucasti uCetniho/danového dokladu musi byt podepsané prezenéni listiny, hodnotici zprava
a Skolici materialy pro zadavatele v elektronické podobé na CD.

Faktury musi splfiovat vSechny naleZitosti fadného ucetniho a danového dokladu ve smyslu
prislusnych pravnich predpisu. V pfipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici nalezitosti, je
zadavatel opravnén zaslat ji ve Ihuté splatnosti zpét dodavateli k dopInéni ¢&i Upravé, aniz se
dostane do prodleni se splatnosti — |hl(ta splatnosti po¢ina bézet znovu od opétovného
zaslani nalezité doplnéného Ci opraveného dokladu.

8. Doba a misto pInéni zakazky

Misto pInéni: GRANDHOTEL PUPP Karlovy Vary, akciova spole¢nost, Mirové namésti 2,
360 91 Karlovy Vary

Termin zahajeni realizace: 24. leden 2011
Termin ukonceni realizace: 30. 11. 2012

9. Pozadavky na prokazani kvalifikace dodavatele

= Zakladni kvalifikaCni pfedpoklady v rozsahu, jak je stanovuje zakon €. 137/2006 Sb.,
o verfejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisl, ustanovenim paragrafu 53.
Spinéni zakladnich kvalifikaénich pfredpoklad(li prokazuje dodavatel pfedlozenim
gestného prohlaseni dodavatele. Cestné prohlaseni musi byt predloZeno v originale
Ci ufedné ovérené kopii a nesmi byt k poslednimu dni, kde kterému ma byt prokazano
spinéni kvalifikace, starsi 90 kalendafnich dnd. Cestné prohlaSeni musi byt
podepsano osobou opravnénou jednat jménem ¢&i za dodavatele, je-li doklad
podepsan zmocnéncem, dolozi dodavatel original nebo ufedné ovéfenou kopii piné
moci, které byla zmocnénci pro tento pfipad udélena. Vzor Cestného prohlaseni je
uveden v priloze €. 1.

= Profesni kvalifikaCni pfedpoklady v rozsahu, jak je stanovuje zakon €. 137/2006 Sb.,
o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjSich predpisl, ustanovenim paragrafu 54
pism. a) a b). Dodavatel doklada original i ufedné ovéfenou kopii vypisu z
obchodniho rejstfiku, pokud je v ném dodavatel zapsan, &i vypisu z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni dodavatel zapsan, ktery neni k poslednimu dni, ke kterému
ma byt prokazano splnén kvalifikace, starSi 90 kalendarnich dna. Dale dodavatel
doklada doklad o opravnéni k podnikani podle zvlastnich pravnich pFedpist v
rozsahu odpovidajicim pfedmétu zakazky, zejména doklad prokazujici pfislusné
zivnostenské opravnéni ¢&i licenci, timto dokladem mulze byt original ¢i ufedné
ovéfena kopie vypisu ze zivnostenského rejstfiku nebo ufedné ovéfena kopie
Zivnostenského listu.

= Dodavatel jako soucast nabidky dolozi doklady o odborné kvalifikaci lektor(, ktefi
budou odborné zabezpecovat vzdélavaci kurzy zakazky. Lektofi musi mit vice nez 3
roky praxe ve vzdélavani dospélych. Témito doklady se rozumi profesni CV lektora.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu 3
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10.DalSi pozadavky

= V nabidce bude uvedena kontaktni osoba uchazele ve véci zakazky, jeji telefon a e-
mailova adresa.

= Do smlouvy s vitéznym uchazeCem bude zapracovano toto ustanoveni:
.Zhotovitel/dodavatel se zavazuje umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu
(zejména se jedna o poskytovatele, MPSV, MF, NKU, EK, Evropsky ugetni dvdr) z néhoz je
zakazka hrazena, provést kontrolu dokladll souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu
danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci (zakon &. 563/1991 Sb., o Ggetnictvi a zakon
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty).

11.Hodnotici kritéria

Nabidky, které budou predlozeny ve Ih(ité pro podani nabidek, budou Uplné a v souladu s
touto zadavaci dokumentaci budou hodnoceny dle niZe uvedenych kritérii:

1. Celkova nabidkova cena bez DPH - vaha 10 %
Toto kritérium bude hodnoceno podle nize uvedeného vzorce:

nejvyhodnéjsi nabidka (nejnizsi cena)
100 x - X vaha vyjadrena v procentech
cena hodnocené nabidky

2. Kvalita nabizenych sluzeb — vaha 50 %

- Navrh obsahu kurz(

- Metody vyuky

- Popis metod vyhodnocovani vysledka a pfinosu kurzu
- Zpétna vazba

3. Organizacni zajisténi kurza a flexibilita k pozadavkim zadavatele — vaha 20%
hodnocena bude:

- spoluprace se zadavatelem v prabéhu pInéni zakazky

- zastupitelnost lektori, mozné zmény terminu

4. Ukazkové skolici materialy - vaha 20 %

Hodnoceni nabidek v kritériu Kvalita nabizenych sluzeb a Kvalifikaéni predpoklady
(dale jen subkritéria)

Hodnoceni nabidek v jednotlivych subkritériich probé&hne tak, ze hodnotici komise sestavi
poradi nabidek od nejvhodnéjSi k nejméné vhodné. Nejvhodnéjsi nabidce pfifadi 100 bodl a
kazdé nasledujici nabidce pfifadi takové bodové ohodnoceni, které vyjadfuje miru spinéni
tohoto subkritéria ve vztahu k nejvhodnéjs$i nabidce. Takto ziskané bodové hodnoceni se
nasledné propocte vahou pfislusného subkritéria, ¢imZ se ziska vysledna bodova hodnota
pfidélena jednotlivym nabidkam v jednotlivych subkritériich (pocet bodt hodnocené nabidky
X vaha vyjadfena v procentech).

Body za v8echna ohodnocena kritéria se secCtou. Nabidka, ktera ziskala nejvice bodu, je
nabidkou vitéznou.

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu 3
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12.DalSi podminky a ujednani

Kazdy dodavatel mize podat 1 nabidku.

Nabidky dodané po terminu nebudou zadavatelem pfijaty.

Uchazedi zhotovi a pfedlozi nabidky na své vlastni naklady a nemaji pravo na uhradu
nakladu spojenych s ucasti v zadavacim fizeni

Predlozené nabidky se uchazeclm nevraci.

Zadavatel si vyhrazuje pravo zménit podminky pro zadani, dale vybérové fizeni &i jeho
jednotlivé &asti do podpisu smlouvy zrusit, pfipadné veskeré pfijaté nabidky odmitnout.
Realizace zakazky je podminéna uzavienim smlouvy o poskytnuti dotace
Zadavatele s vyhlasovatelem dotace (Ministerstvo prace a socialnich véci) a
proplaceni 1. zalohové platby na ucet zadavatele.

Na plnéni nebude zadavatelem poskytovana zadna zaloha.

V ramci této zadavaci dokumentace se nejedna o zadavaci fizeni dle zakona ¢.
137/2006 Sb.

Komunikace rozhodna pro toto fizeni probiha prokazatelnou formou, za tu se povazuje
i komunikace elektronickou postou (e-mailem) s doru¢enkou na elektronickou adresu
zadavatele email a elektronickou adresu zadanou uchazecem.

13.Dotazy

Dotazy k vyzvé k podani nabidek do vybérového fizeni Ize podat elektronickou postou na
adresu kontaktni osoby.

V Karlovych Varech 20. 12. 2010

Ing. Andrea Pfeffer-Ferklova
Generalni feditelka

Tento projekt je financovan z Evropského socialniho fondu
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P¥iloha ¢&.1
CESTNE PROHLASENI

Nazev spolec¢nosti

se sidlem:

IC:

Registr. u MS...., oddil, polozka....
Zastupuje:

Svym podpisem stvrzuji, prohlasuiji, ze poskytovatel sluzeb -

1. neni v likvidaci,

2. proti nému nebyl v uplynulych 3 letech prohlasen konkurs nebo konkurs nebyl zruSen pro
nedostatek majetku,

3. nema v evidenci dani zachyceny dariové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak
v zemi sidla, mista podnikani ¢i bydlisté dodavatele

4. nebyl pravomocné odsouzen pro trestny ¢in nebo dosSlo k zahlazeni odsouzeni trestného
¢inu, jehoz skutkova podstata souvisi s pfedmétem podnikani, jde-li o fyzickou osobu; jde-li o
pravnickou osobu, musi tuto podminku spliovat statutarni organ nebo kazdy clen
statutarnino organu, vedouci organizac¢ni sloZky zahrani¢ni pravnické osoby nebo
statutarnim organem povéfeny zastupce,

5. uchaze€ (vSechny osoby vykonavajici funkci statutarniho organu uchazece a odpovédny
zastupce uchazece) nebyl v poslednich tfech letech disciplinarné potrestan podle zvlastnich
pfedpist upravujicich vykon odborné ¢innosti, pokud tato &innost souvisi s pfedmétem
zakazky,

6. nema nedoplatek na pojisthném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, nebo na
pojistném a na penale na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti,
s vyjimkou pfipadl, kdy bylo povoleno splaceni ve splatkach a neni v prodleni se splacenim
splatek a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydli§té dodavatele.

Razitko a podpis dodavatele
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